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1. Informazioni generali 
Questo manuale descrive l'installazione, l'uso e le principali precauzioni di sicurezza dell'amplificatore finale 
stereo Care Orchestra Performance 350S Signature (di seguito “l'apparecchio”). Conservare questo documento 
per future consultazioni. 

Le informazioni tecniche riportate in questo manuale derivano dalle specifiche dichiarate dal produttore e 
possono essere soggette a modifiche senza preavviso. 

IMPORTANTE: Prima di collegare l'apparecchio alla rete elettrica leggere integralmente il capitolo 2 
(Sicurezza). L'uso improprio può causare scosse elettriche, incendi, danni all'impianto o lesioni. 

 

2. Sicurezza - leggere prima dell'uso 
L'amplificatore contiene tensioni pericolose e può erogare potenze elevate. Rispettare rigorosamente le 
seguenti indicazioni. 

 Utilizzare esclusivamente con alimentazione di rete conforme alla tensione e frequenza del proprio Paese. 
In caso di dubbi, contattare un tecnico qualificato. 

 Collegare l'apparecchio solo a prese con messa a terra funzionante. Non eliminare il collegamento di terra 
dell'impianto elettrico. 

 Non aprire il coperchio e non rimuovere pannelli: all'interno non sono presenti parti riparabili dall'utente. 
La manutenzione deve essere eseguita solo da personale qualificato. 

 Scollegare il cavo di alimentazione prima di qualsiasi operazione di collegamento/scollegamento di cavi di 
segnale o altoparlanti. 

 Non utilizzare in presenza di acqua, umidità, condensa o gocciolamenti. Non appoggiare contenitori di 
liquidi sull'apparecchio. 

 Assicurare ventilazione adeguata: non coprire le feritoie, non inserire l'apparecchio in spazi chiusi senza 
ricambio d'aria. Mantenere almeno 10 cm liberi su tutti i lati e sopra. 

 Non esporre a fonti di calore (radiatori, stufe) o alla luce solare diretta. L'involucro può scaldarsi durante il 
funzionamento: evitare il contatto prolungato con la parte superiore. 

 Usare solo cavi di alimentazione integri e idonei. Non schiacciare il cavo, non tirarlo per scollegarlo: 
afferrare sempre la spina. 

 Proteggere l'apparecchio da urti e cadute. Posizionare su superficie piana e stabile. 
 Tenere lontano dalla portata dei bambini. Non lasciare incustodito durante l'uso in ambienti accessibili a 

minori. 
 Non superare il limite di impedenza previsto per i diffusori: evitare carichi inferiori a 4 Ohm per canale. 
 In caso di collegamento di due coppie di diffusori (SPEAKER A + SPEAKER B) l'impedenza equivalente può 

ridursi: verificare che il carico complessivo per canale non scenda sotto 4 Ohm. 
 Spegnere immediatamente e scollegare dalla rete se si avvertono odori anomali, fumo, rumori insoliti, 

ingresso di liquidi o oggetti all'interno, o se l'apparecchio ha subito urti. 



Rischi elettromagnetici (EMC) 
Questo apparecchio contiene circuiti ad alta potenza e può generare o essere influenzato da campi 
elettromagnetici. Un'installazione corretta riduce il rischio di interferenze (ronzii, fruscii, instabilità) e di 
malfunzionamenti. 

 Non installare l'amplificatore in prossimità di forti sorgenti di campo elettromagnetico (trasformatori di 
grande potenza, motori, alimentatori switching, antenne/ripetitori, sistemi WiFi/DECT, caricabatterie 
wireless). 

 Mantenere i cavi di segnale (RCA/XLR) separati dai cavi di alimentazione e dai cavi diffusori; se devono 
incrociarsi, farlo preferibilmente a 90°. 

 Preferire collegamenti bilanciati (XLR) quando disponibili, in particolare su tratte lunghe o in ambienti con 
molte apparecchiature elettriche. 

 Utilizzare cavi schermati di buona qualità e con connettori integri; evitare adattatori non necessari. 
 Non appoggiare apparecchiature sensibili (ad es. preamplificatori phono, giradischi, tuner) direttamente 

sopra o a contatto con il finale. 
 In caso di disturbi: spegnere l'impianto, ricontrollare masse/collegamenti, aumentare la distanza dalle 

sorgenti di disturbo e provare una presa di alimentazione differente. Se necessario, rivolgersi all'assistenza. 

Rischi da vicinanza a fonti di calore 
Durante il funzionamento l'amplificatore dissipa potenza e alcune superfici possono diventare calde. La 
vicinanza a fonti di calore esterne o una ventilazione insufficiente può provocare surriscaldamento, intervento 
delle protezioni, riduzione della vita utile dei componenti o, nei casi estremi, rischio di incendio. 

 Non posizionare l'apparecchio sopra o vicino a radiatori, stufe, camini, termoconvettori, bocchette di aria 
calda o altre sorgenti di calore. Evitare anche l'esposizione a luce solare diretta. 

 Non collocare l'amplificatore in spazi chiusi senza adeguato ricambio d'aria; evitare mobili chiusi se non è 
garantita ventilazione forzata o ampie aperture. 

 Non coprire le feritoie di ventilazione e non appoggiare oggetti sopra l'apparecchio. Lasciare spazio libero 
attorno al telaio per il raffreddamento. 

 Non sovrapporre altre apparecchiature che dissipano calore (finali, ricevitori AV, alimentatori) sopra il 
Performance 350S Signature. 

 Prima di spostare l'amplificatore, spegnere e lasciare raffreddare. Evitare il contatto prolungato con 
superfici calde. 

ATTENZIONE: I morsetti altoparlanti possono presentare tensioni pericolose quando l'apparecchio è 
acceso. Non toccare i morsetti esposti e non cortocircuitare i terminali. 

 

Simboli e indicazioni 
Nel manuale e sulle etichette possono essere presenti i seguenti simboli: 

 AVVERTENZA: rischio di scossa elettrica. 
 ATTENZIONE: rischio di ustioni/superfici calde. 
 NOTA: informazioni utili per un uso corretto. 



3. Contenuto della confezione 
Verificare che la confezione contenga: 

 Amplificatore finale stereo Care Orchestra Performance 350S Signature 
 Cavo di alimentazione (se previsto dalla dotazione del rivenditore/Paese) 
 Stampa con link al presente manuale 

In caso di mancanze o danni visibili, non alimentare l'apparecchio e contattare il rivenditore. 

Apertura della confezione e rimozione del prodotto 
Il prodotto è imballato in una confezione nella quale l'amplificatore è circondato da materiale protettivo e 
fonoassorbente. Per evitare danni al prodotto o lesioni, eseguire le operazioni su una superficie piana e stabile. 

 Posizionare la confezione su un piano stabile, con spazio sufficiente intorno. 
 Aprire la confezione e rimuovere il pannello superiore del packaging. 
 Rimuovere con cura lo strato protettivo superiore (materiale protettivo/fonoassorbente), evitando di usare 

utensili taglienti vicino all'apparecchio. 
 Afferrare l'amplificatore con entrambe le mani dal telaio (non dai connettori) e sollevarlo in verticale per 

estrarlo dalla confezione. Se necessario, farsi assistere da una seconda persona. 
 Conservare tutti i materiali di imballo per futuri trasporti o spedizioni: garantiscono la migliore protezione. 

ATTENZIONE: non alimentare l'apparecchio finché non è stato posizionato correttamente e finché non sono 
stati completati i collegamenti come indicato nelle sezioni seguenti. 

4. Panoramica del prodotto 
Performance 350S Signature è un amplificatore finale stereo ad elevate prestazioni, dotato di ingressi bilanciati 
(XLR) e sbilanciati (RCA) e di protezioni elettroniche avanzate. Integra una doppia coppia di morsetti per 
ciascun canale (SPEAKER A e SPEAKER B) per pilotare due coppie di diffusori oppure un diffusore in 
configurazione bi-wiring. 

Pannello posteriore - descrizione connettori 
Rif. Connettore Funzione/Note 
A Ingresso IEC alimentazione + 

interruttore rete 
Collegamento alla rete elettrica. 
Usare solo prese con terra. 

B Morsetti SPEAKER A destro 
(rosso/nero) 

Uscita canale destro - coppia A. 
Rosso = +, Nero = -. 

C Morsetti SPEAKER B destro 
(rosso/nero) 

Uscita canale destro - coppia B (in 
parallelo con SPEAKER A). Rosso = 
+, Nero = -. 

D XLR bilanciato (L/R) Ingresso di linea bilanciato. 
Standard consigliato: Pin 1 = 
massa, Pin 2 = caldo (+), Pin 3 = 
freddo (-). 

E RCA sbilanciato (L/R) Ingresso di linea sbilanciato. Usare 
un solo tipo di ingresso per canale 
(XLR oppure RCA). 



F Selettore ingresso RCA/XLR Seleziona la sorgente attiva: RCA 
per gli ingressi RCA, XLR per gli 
ingressi XLR. 

G Morsetti SPEAKER A sinistro 
(rosso/nero) 

Uscita canale sinistro - coppia A. 
Rosso = +, Nero = -. 

H Morsetti SPEAKER B sinistro 
(rosso/nero) 

Uscita canale sinistro - coppia B (in 
parallelo con SPEAKER A). Rosso = 
+, Nero = -. 

Figura 1 - Pannello posteriore (esempio) - Performance 350S Signature 

 

 

5. Installazione e posizionamento 
Posizionare l'amplificatore su superficie stabile e ben ventilata. Evitare ambienti polverosi, umidi o soggetti a 
vibrazioni. Non appoggiare apparecchi che generano calore direttamente sopra l'amplificatore. 

Ventilazione 
 Lasciare spazio libero intorno all'apparecchio (almeno 10 cm su lati e parte superiore). 
 Non ostruire le feritoie di aerazione. 
 Se installato in mobile, prevedere griglie e ricambio d'aria forzato se necessario. 

6. Collegamenti 
Eseguire tutti i collegamenti con l'apparecchio spento e scollegato dalla rete elettrica. 

6.1 Collegamento sorgente/preamplificatore 
Collegare l'uscita del preamplificatore (o del DAC con controllo volume) agli ingressi dell'amplificatore: 

 Bilanciato XLR: consigliato per tratte lunghe o ambienti con potenziali disturbi. 
 Sbilanciato RCA: consigliato per tratte brevi con elettroniche consumer. 

Se si utilizzano ingressi XLR, assicurarsi che l'apparecchiatura a monte sia realmente bilanciata e compatibile. 



Una volta collegata la sorgente all’ingresso voluto (RCA o XLR), posizionare la leva di selezione ingresso 
selezionando la relativa impostazione. Selezionare RCA per leggere sugli ingress RCA, selezionare XLR per 
leggere sugli ingress XLR.  

 

6.2 Collegamento diffusori 
Collegare i diffusori ai morsetti del canale corrispondente rispettando la polarità (+/−). 

 Spegnere sempre l'amplificatore prima di collegare o scollegare i diffusori. 
 Utilizzare cavi altoparlante adeguati alla potenza in gioco e con terminazioni sicure (banane, forcelle o cavo 

spellato ben serrato). 
 Evitare cortocircuiti tra i morsetti. Anche un breve contatto può attivare le protezioni o causare danni. 
 Usare diffusori con impedenza nominale di 4-8 Ohm. Evitare carichi inferiori a 4 Ohm per canale. 

Collegamento standard (una coppia di diffusori) 
Utilizzare i morsetti SPEAKER A (consigliato) oppure SPEAKER B per collegare una sola coppia di diffusori. 
Collegare il canale destro al diffusore destro e il canale sinistro al diffusore sinistro, rispettando la polarità (+/-). 

Due coppie di diffusori (SPEAKER A e SPEAKER B) 
Il Performance 350S Signature consente di collegare due coppie di diffusori, una sui morsetti SPEAKER A e una 
sui morsetti SPEAKER B di ciascun canale. Le due uscite per canale sono collegate in parallelo: l'impedenza 
risultante dipende dai diffusori collegati. 

 Collegare la prima coppia di diffusori ai morsetti SPEAKER A e la seconda coppia ai morsetti SPEAKER B, 
mantenendo la corretta polarità. 

 Verificare che l'impedenza equivalente del carico non scenda sotto 4 Ohm per canale (ad esempio, due 
diffusori da 8 Ohm in parallelo equivalgono a circa 4 Ohm). 

 Evitare l'uso simultaneo di due coppie di diffusori a bassa impedenza o con andamento d'impedenza 
complesso: può attivare le protezioni o causare surriscaldamento. 

 Non collegare mai due diffusori allo stesso morsetto e non cortocircuitare i terminali durante 
l'installazione. 

Configurazione bi-wiring 
Se il diffusore dispone di morsetti separati per le sezioni alta/bassa (HF/LF) e supporta il bi-wiring, è possibile 
utilizzare SPEAKER A e SPEAKER B dello stesso canale per alimentare separatamente le due sezioni. 

 Spegnere l'amplificatore e rimuovere i ponticelli (jumper) presenti sui morsetti del diffusore, secondo le 
indicazioni del costruttore del diffusore. 

 Collegare la sezione LF del diffusore a SPEAKER A e la sezione HF a SPEAKER B (oppure viceversa), 
rispettando la polarità. 

 Le uscite SPEAKER A e SPEAKER B sono in parallelo: questa configurazione non è bi-amplificazione attiva e 
non consente di collegare due amplificatori diversi allo stesso diffusore. 

 Dopo il collegamento, ricontrollare che non vi siano fili scoperti e che i morsetti siano serrati 
correttamente. 



6.3 Alimentazione 
Collegare il cavo di alimentazione al connettore IEC sul pannello posteriore e quindi a una presa con messa a 
terra. 

 Evitare ciabatte sovraccariche o prese danneggiate. 
 Per una protezione aggiuntiva, è possibile utilizzare un filtro/soppressore di sovratensioni di qualità. 
 Per lunghi periodi di inutilizzo, spegnere l'interruttore rete e scollegare la spina. 

Consumo in standby (alimentazione inserita, in assenza di utilizzo): circa 5 W. 

7. Accensione, spegnimento e uso quotidiano 

Sequenza consigliata di accensione 
1. Impostare il volume del preamplificatore al minimo. 

2. Accendere le sorgenti (lettore, DAC, streamer). 

3. Accendere il preamplificatore. 

4. Accendere l'amplificatore finale tramite l'interruttore rete. 

5. Aumentare gradualmente il volume. 

Sequenza consigliata di spegnimento 
1. Ridurre il volume a zero. 

2. Spegnere l'amplificatore finale. 

3. Spegnere il preamplificatore. 

4. Spegnere le sorgenti. 

NOTA: Non collegare o scollegare cavi di segnale o altoparlanti con l'amplificatore acceso. Per evitare 
bump/colpi sui diffusori, rispettare sempre le sequenze indicate. 

 

8. Protezioni e comportamenti anomali 
L'apparecchio integra protezioni avanzate che intervengono per preservare amplificatore e diffusori. 

Tipologie di protezione 
 Protezione da sovracorrente 
 Protezione contro eccessi di corrente continua (DC) in uscita 
 Protezione da sovratemperatura 
 Protezione da cortocircuito 



Cosa fare se interviene una protezione 
 Ridurre immediatamente il volume e spegnere l'amplificatore. 
 Verificare i collegamenti dei diffusori (assenza di corti, polarità corretta, cavi non spelati). 
 Controllare che l'impedenza dei diffusori sia compatibile e che non vi siano connessioni multiple non 

previste. 
 Assicurare ventilazione adeguata e lasciare raffreddare l'apparecchio almeno 15 minuti. 
 Se il problema si ripresenta, non insistere: contattare l'assistenza. 

9. Manutenzione 
Non sono previste regolazioni interne da parte dell'utente. 

Pulizia 
 Scollegare l'apparecchio dalla rete elettrica e lasciare raffreddare prima della pulizia. 
 Usare un panno morbido e asciutto. Non usare solventi o spray. 
 Mantenere pulite le feritoie di aerazione da polvere e lanugine. 

Trasporto e imballo 
Per trasporti, utilizzare preferibilmente l'imballo originale. Evitare urti e vibrazioni eccessive. 

10. Risoluzione dei problemi 
Sintomo Possibili cause Soluzioni 
Nessun suono Volume a zero; ingressi/cavi 

errati; protezione attiva 
Verificare volume e sorgente; 
controllare cablaggi; spegnere e 
riaccendere dopo verifica. 

Ronzii o rumori Loop di massa; cavi sbilanciati 
lunghi; interferenze 

Provare ingressi XLR; ridurre 
lunghezza cavi; collegare tutte le 
elettroniche alla stessa ciabatta; 
verificare messa a terra. 

Interruzioni a volume alto Sovratemperatura; carico troppo 
basso; cortocircuito intermittente 

Migliorare ventilazione; usare 
diffusori compatibili; controllare 
morsetti e cavi. 

Un canale più basso Cavo difettoso; 
sorgente/preamplificatore 
sbilanciato 

Scambiare cavi tra canali per 
isolare il problema; verificare 
sorgente/preamplificatore. 

 

11. Specifiche tecniche 
Tipologia Amplificatore finale stereo di riferimento ad elevate 

performance 
Potenza di uscita (1 kHz) 2 x 350 W RMS su 8 Ohm; 2 x 500 W RMS su 4 Ohm 
THD+N 0,0018 (10 Hz - 20 kHz) 
Rapporto segnale/rumore 124 dB 
Risposta in frequenza 10 - 48.000 Hz 



Separazione canali -120 dB 
Ingressi Bilanciati (XLR) e sbilanciati (RCA) 
Consumo in standby 5 W 
Protezioni Sovracorrente; DC; sovratemperatura; cortocircuito 
Dimensioni (L x P x H)  285 mm (L) x 340 mm (P) x 135 mm (H) 
Uscite altoparlanti Doppia coppia di morsetti per canale (SPEAKER A e 

SPEAKER B) per due coppie di diffusori o bi-wiring 
(uscite in parallelo); impedenza minima consigliata 4 
Ohm per canale 

Peso 10 Kg 
 

Punti di forza dichiarati 
 Alta efficienza 
 Risposta in frequenza piatta e indipendente dal carico 
 Bassa impedenza di uscita 
 Distorsione armonica estremamente bassa e indipendente dalla frequenza 
 Rumore molto basso 

12. Conformità e smaltimento 
L’amplificatore Care Orchestra Performance 350S Signature è conforme alle Direttive Europee applicabili e reca 
la marcatura CE. Il prodotto è inoltre conforme alla direttiva RoHS, che limita l’impiego di determinate sostanze 
pericolose nelle apparecchiature elettriche ed elettroniche. Il dispositivo rientra infine tra i RAEE (Rifiuti di 
Apparecchiature Elettriche ed Elettroniche): non deve essere smaltito con i rifiuti urbani indifferenziati, ma 
conferito presso gli appositi centri di raccolta o tramite i canali di ritiro previsti, secondo le normative vigenti. 

   

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

13. Assistenza 
Per assistenza tecnica, ricambi o informazioni aggiornate, fare riferimento al produttore o al rivenditore 
autorizzato. 

Sito prodotto e informazioni: 

Sito Web del Produttore: www.careorchestra.com 

Contatti del produttore: contact@careorchestra.com 

 

Spazio per annotazioni (numero di serie, data acquisto, rivenditore): 

Numero di serie: _______________________________ 

Data di acquisto: ____ / ____ / ______ 

Rivenditore: __________________________________ 

 


